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LE ZOOM

SAFEO part a la
conquéte de I'Ouest !

LA PHRASE

« Travailler en équipe et
mutualiser les
compétences de chacun
est un atout majeur pour
trouver des solutions
efficaces et pérennes. »

Bhagas Nguyen, Alternant
exploitant systémes,
réseaux et sécurité

EDITORIAL

Fin 2017, SAFEO s’implantait a Brest.
Cette présence en Bretagne a
rapidement attiré les organisations
bretonnes a la recherche de
prestations d'hébergement sécurisé
et dinfogérance locale pour leurs
infrastructures informatiques.

Le succés de SAFEO Bretagne
repose sur la mise en application des
standards éprouvés de plateforme
d'hébergement haute disponibilité et
sécurisée, initialement congus et
industrialisés en Tle-de-France. Cette
approche, combinée a de nouvelles
demandes clients, incite le Groupe
SAFEO a envisager une prochaine
implantation en Aquitaine dans un
nouveau datacenter de confiance.

Ces présences en région ont de
nombreux avantages. La proximité et
la souveraineté régionale pour les
données sensibles contribuent a
rassurer les acteurs locaux. De plus,
elles attirent également des clients
nationaux, notamment en Ile-de-
France, pour qui la grande distance
entre leurs sites franciliens et les
datacenters régionaux représente
une solution idéale pour la mise en
ceuvre de Plans de Reprise d'Activité
et de Continuité d’Activité (PRA-PCA)
a grande échelle.




L'’INTERVIEW

Trois minutes avec ...

Bhagas Nguyen, Alternant exploitant
systemes, réseaux et sécurité

exploitant systémes, réseaux et sécurité au sein du service
Exploitation du Groupe SAFEO.

En 3 mots, comment définissez-vous votre activité ? Je
trouve mon activité Epanouissante. Depuis mon premier
stage il y a 3 ans sur un site du ministére des Armées, jai
vraiment découvert I'univers des réseaux informatiques. J'y
fréquentais aussi bien les locaux techniques que des sites
parisiens aussi prestigieux que I'Elysée, les Invalides,
I'Ecole Militaire ... Toutes ces expériences m’ont permis
d’acquérir certains savoir-faire que je mets maintenant a
profit ici ! Je trouve également mon activité Passionnante.
Chez SAFEO, je travaille sur les infrastructures IT des
clients. Les technologies y tiennent une place importante,
et il y a toujours des choses a apprendre ! Enfin jévoquerai
la bonne Entente Collaborative qui regne chez SAFEO.
On a parfois des situations complexes a traiter et a
dénouer. Dans ce cas, travailler en équipe et mutualiser les
compétences de chacun est un atout majeur pour trouver
des solutions efficaces et pérennes.

Qu’est-ce que vous préférez dans votre métier/ vos
activités ? Ce que je préfere, c’est configurer et mettre en
place pour les clients le matériel réseau a déployer.
J'apprécie aussi les activités de support technique, surtout
guand les demandes sont liées a des problématiques
d’infrastructures réseaux.

Comment voyez-vous évoluer vos activités ? Deés la
rentrée prochaine de septembre, je compte poursuivre mes
études en Master a I'Oteria Cyber School en alternance. A
moyen terme sur les 5 prochaines années, je souhaiterais
exercer une activité en tant qu’administrateur systemes et
réseaux et gérer une équipe.

" - ¥ SAFEO
Quelle est votre fonction chez SAFEO ? Je suis Alternant g

» ‘1\| 4
BONNES PRATIQUES
METIERS

Intégration et infogérance d’une
infrastructure hébergée

En tant qu’hébergeur informatique certifié,
propose des prestations
personnalisées et de qualité dans le cadre
d’intégration d’infrastructures en datacenter.

S’appuyant sur des technologies de pointe
issues d’éditeurs et de constructeurs leaders
sur leur marché, SAFEO implémente des
équipements réseau, des appliances de
sécurité, des serveurs et des solutions de
stockage dans le respect des normes en
vigueur. Ainsi, concues selon les besoins
spécifiques des clients et intégrées selon les
meilleures pratigues, ces architectures
informatiques sont reconnues pour étre
fiables, résilientes et sécurisées. SAFEO
accompagne aussi ces  prestations
d’'intégration de services de supervision et
d’infogérance. Les outils de supervision sont
utiisés pour suivre en temps réel les
performances des systemes et réseaux. Les
prestations d’'infogérance sont
personnalisées pour répondre aux besoins
spécifigues des clients. Ces prestations
permettent une gestion complete de
I'infrastructure, avec notamment la gestion
de la seécurité et [loptimisation des
performances.

Ces Bonnes Pratiques Meétiers sont
synonymes pour les clients de compétences
techniques qui leur sont dédiées, de
prestations d’intégration dans les regles de
I'art, et d’'infogérance incluant intervention
proactive, maintenance, sécurité et support
technique.




